
POLÍTICA DE PRIVACIDADE DO CARTÃO NALIN 

 

1-DEFINIÇÕES: 

“Dado Pessoal”: qualquer informação relacionada a pessoa natural identificada ou 

identificável, direta ou indiretamente; 

 

“Dado Pessoal Sensível”: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção 

religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, 

filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou 

biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;  

 

“Banco de Dados”: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou 

em vários locais, em suporte eletrônico ou físico; 

 

 “Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais” ou “LGPD”: enquanto permanecer em 

vigor, a Lei Federal n. 13.709/2018, que dispõe sobre privacidade e proteção de dados 

pessoais no Brasil, suas alterações posteriores, e quaisquer outras leis e regulamentos 

em relação ao Tratamento de Dados Pessoais e privacidade que são aplicáveis; 

“Titular”: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 

tratamento; 

 “Tratamento”: qualquer operação ou conjunto de operações realizadas com Dados 

Pessoais ou conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou não 

automatizados, tais como a coleta, acesso, produção, recepção, classificação, 

utilização, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 

registro, organização, estruturação, armazenamento, adaptação, alteração, 

recuperação, consulta, uso, divulgação por transmissão, comunicação, transferência, 

difusão, disponibilização, alinhamento, combinação, restrição, eliminação, avaliação 

ou controle da informação, modificação, apagamento, destruição ou extração; 

 

“Agentes de Tratamento”: controlador e operador; 

 

“Controlador”: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 

competem às decisões referentes ao tratamento de dados pessoais;  

 

“Operador”: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o 

tratamento de dados pessoais em nome do controlador; 

 



“Uso Compartilhado de Dados”: comunicação, difusão, transferência internacional, 

interconexão de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados 

pessoais por órgãos e entidades públicos no cumprimento de suas competências 

legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorização específica, 

para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes públicos, ou 

entre entes privados. 

2-INTRODUÇÃO 

Para a obtenção e a utilização do cartão nalin por uma pessoa física é preciso que ela 

forneça seus dados pessoais para a empresa A Credit Administradora de Cartões de 

Crédito Ltda (CNPJ 16.783.940/0001-34), por intermédio da empresa LNG 10 

Confecções Ltda/ Lojas Nalin - CNPJ 08.381.155/0001-27. 

Com base na Lei Geral de Proteção de Dados – Lei 13.709/2018 -, a empresa A Credit 

Administradora de Cartões de Crédito Ltda será, na maior parte do tempo, a única 

controladora dos dados que tratar, já que poderá compartilhá-los com outras 

empresas controladoras.  

Assim, visando dar transparência ao processo de tratamento de dados pessoais, bem 

como ao processo de proteção dos dados, seguem algumas informações importantes. 

3-QUAIS SÃO OS DADOS COLETADOS PELA EMPRESA? 

A empresa coleta nome completo, nacionalidade, data de nascimento, gênero, filiação, 

estado civil, RG, CPF, endereço residencial, tipo e tempo de moradia, número de 

telefone residencial, celular e de contato, endereço eletrônico, escolaridade, profissão, 

ocupação, renda, empregador, foto, biometria facial e score gerado pelo serviço de 

proteção ao crédito. 

Além disto, a empresa pode armazenar cópia digital dos seguintes documentos: 

documento de identidade, CPF, comprovante de residência, comprovante de renda e 

foto.  

4-PARA QUE A EMPRESA COLETA E TRATA ESSES DADOS? 

• Abrir processo de análise de crédito com a finalidade de conceder limite de 

crédito vinculado ao cartão nalin de acordo com o perfil do Titular;  

• Validar cadastro e garantir a prevenção à fraude e à segurança dos dados do 

titular nos processos de identificação e autenticação de uso do cartão nalin;  

• Promover programas de benefícios/pontuação;  

• Prestar informações relativas ao cartão nalin;  

• Cobrar débito;  

• Informar previamente sobre a inclusão dos dados do Titular no cadastro de 

proteção ao crédito, quando for o caso. 



5-COM QUEM A EMPRESA COMPARTILHA OS DADOS COLETADOS? 

A empresa, na qualidade de controladora, pode vir a compartilhar os dados que coleta 

com autoridades públicas, quando solicitadas por elas.  

A empresa, na qualidade de controladora, compartilha os dados que coleta com os 

parceiros Capemisa, SempreOdonto e Escola 24 Horas e que são necessários para que 

eles possam executar o contrato de prestação de serviço firmado diretamente com o 

Titular do Dado. Neste caso, os parceiros serão também controladores dos dados do 

Titular no âmbito do contrato de prestação de serviços celebrado diretamente com o 

Titular. 

A empresa, na qualidade de controladora, compartilha os dados que coleta com os 

seus prestadores de serviços com quem possui contrato firmado. 

Os prestadores de serviço, em sua maioria, atuam na qualidade de operadores, ou 

seja, agem em nome e de acordo com as orientações da empresa A Credit, bem como 

adotam medidas de segurança à proteção dos dados compartilhados.  

Os dados coletados são compartilhados com os prestadores de serviços contratados 

sempre de acordo com o objeto de cada contrato, visando disponibilizar a operação do 

cartão com qualidade, eficiência e agilidade. 

Os prestadores de serviço contratados pela empresa auxiliam na análise e na gestão do 

risco oriundo da concessão de crédito, na análise preventiva e antifraude, bem como 

na intermediação de pagamentos, no armazenamento em nuvem, na composição do 

perfil do cliente, dentre outros.     

6-LINKS 

Quando você clicar em links em nosso site ou em dispositivos existentes nas Lojas 

Nalin, eles podem lhe direcionar para fora do ambiente do cartão nalin. A A Credit não 

se responsabiliza pelas práticas de privacidade de outros sites e, por isso, recomenda a 

leitura atenta das políticas de privacidade de cada site antes de aceitá-las. 

7-DIREITO DOS TITULARES 

O Titular de dados que quiser exercer um dos seus direitos relacionados à Lei Geral de 

Proteção de Dados poderá fazê-lo acessando o ‘Menu’ Transparência do site 

‘www.cartaonalin.com.br’. 

8-ALTERAÇÃO DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Esta Política de Privacidade pode ser modificada a qualquer tempo e ela será 

disponibilizada para consulta imediata no ‘Menu’ Transparência do site 



‘www.cartaonalin.com.br’ com indicação da data de sua alteração, inclusive. Fique por 

dentro e consulte nossa Política de Privacidade com regularidade. 

9-CANAL DE CONTATO  

Em caso de dúvida relacionada ao tratamento dos dados coletados pela empresa A 

Credit Administradora de Cartões de Crédito Ltda, envie um e-mail para 

atendimentolgpd@cartaonalin.com.br. 

10-DATA DO DOCUMENTO 

A última alteração realizada na Política de Privacidade do Cartão Nalin ocorreu em 

28/06/2024. 

 


