POLITICA DE PRIVACIDADE DO CARTAO NALIN

1-DEFINICOES:

“Dado Pessoal”: qualquer informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, direta ou indiretamente;

“Dado Pessoal Sensivel’: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

“Banco de Dados”: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico;

“Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais” ou “LGPD”: enquanto permanecer em
vigor, a Lei Federal n. 13.709/2018, que disp&e sobre privacidade e prote¢do de dados
pessoais no Brasil, suas alteragdes posteriores, e quaisquer outras leis e regulamentos
em relacdo ao Tratamento de Dados Pessoais e privacidade que sdo aplicaveis;

“Titular”: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de
tratamento;

“Tratamento”: qualquer operagdo ou conjunto de operagdes realizadas com Dados
Pessoais ou conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a coleta, acesso, producdo, recepcgao, classificacdo,
utilizacdo, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
registro, organizacdo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo, alteracao,
recuperacdo, consulta, uso, divulgacdo por transmissdo, comunicagao, transferéncia,
difusdo, disponibilizacdo, alinhamento, combinacdo, restricdo, eliminacdo, avaliacdo
ou controle da informacdo, modificacdo, apagamento, destruicdo ou extracdo;

“Agentes de Tratamento”: controlador e operador;

“Controlador”: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

“Operador”: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador;



“Uso Compartilhado de Dados”: comunicacgdo, difusdo, transferéncia internacional,
interconexdao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por 6rgdos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias
legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autoriza¢do especifica,
para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou
entre entes privados.

2-INTRODUCAO

Para a obtencdo e a utilizacdo do cartdo nalin por uma pessoa fisica é preciso que ela
forneca seus dados pessoais para a empresa A Credit Administradora de Cartdes de
Crédito Ltda (CNPJ 16.783.940/0001-34), por intermédio da empresa LNG 10
ConfeccgGes Ltda/ Lojas Nalin - CNPJ 08.381.155/0001-27.

Com base na Lei Geral de Protecdo de Dados — Lei 13.709/2018 -, a empresa A Credit
Administradora de Cartdes de Crédito Ltda serd, na maior parte do tempo, a Unica
controladora dos dados que tratar, j3 que poderd compartilhd-los com outras
empresas controladoras.

Assim, visando dar transparéncia ao processo de tratamento de dados pessoais, bem
como ao processo de protecao dos dados, seguem algumas informacdes importantes.

3-QUAIS SAO OS DADOS COLETADOS PELA EMPRESA?

A empresa coleta nome completo, nacionalidade, data de nascimento, género, filiagdo,
estado civil, RG, CPF, endereco residencial, tipo e tempo de moradia, nimero de
telefone residencial, celular e de contato, endereco eletrénico, escolaridade, profissao,
ocupacado, renda, empregador, foto, biometria facial e score gerado pelo servico de
protecdo ao crédito.

Além disto, a empresa pode armazenar cépia digital dos seguintes documentos:
documento de identidade, CPF, comprovante de residéncia, comprovante de renda e
foto.

4-PARA QUE A EMPRESA COLETA E TRATA ESSES DADOS?

e Abrir processo de analise de crédito com a finalidade de conceder limite de
crédito vinculado ao cartdo nalin de acordo com o perfil do Titular;

e Validar cadastro e garantir a prevencao a fraude e a seguranc¢a dos dados do
titular nos processos de identificacdo e autenticacdo de uso do cartdo nalin;

* Promover programas de beneficios/pontuacéo;

e Prestar informacodes relativas ao cartdo nalin;

e Cobrar débito;

e Informar previamente sobre a inclusdo dos dados do Titular no cadastro de
protecdo ao crédito, quando for o caso.



5-COM QUEM A EMPRESA COMPARTILHA OS DADOS COLETADOS?

A empresa, na qualidade de controladora, pode vir a compartilhar os dados que coleta
com autoridades publicas, quando solicitadas por elas.

A empresa, na qualidade de controladora, compartilha os dados que coleta com os
parceiros Capemisa, SempreOdonto e Escola 24 Horas e que sao necessarios para que
eles possam executar o contrato de prestacao de servico firmado diretamente com o
Titular do Dado. Neste caso, os parceiros serdo também controladores dos dados do
Titular no @mbito do contrato de prestacdo de servicos celebrado diretamente com o
Titular.

A empresa, na qualidade de controladora, compartilha os dados que coleta com os
seus prestadores de servicos com quem possui contrato firmado.

Os prestadores de servico, em sua maioria, atuam na qualidade de operadores, ou
seja, agem em nome e de acordo com as orientacGes da empresa A Credit, bem como
adotam medidas de seguranca a protecdo dos dados compartilhados.

Os dados coletados sdo compartilhados com os prestadores de servicos contratados
sempre de acordo com o objeto de cada contrato, visando disponibilizar a operagdo do
cartdao com qualidade, eficiéncia e agilidade.

Os prestadores de servico contratados pela empresa auxiliam na analise e na gestdo do
risco oriundo da concessdo de crédito, na analise preventiva e antifraude, bem como
na intermediacdao de pagamentos, no armazenamento em nuvem, na composicao do
perfil do cliente, dentre outros.

6-LINKS

Quando vocé clicar em links em nosso site ou em dispositivos existentes nas Lojas
Nalin, eles podem lhe direcionar para fora do ambiente do cartdo nalin. A A Credit ndo
se responsabiliza pelas praticas de privacidade de outros sites e, por isso, recomenda a
leitura atenta das politicas de privacidade de cada site antes de aceita-las.

7-DIREITO DOS TITULARES

O Titular de dados que quiser exercer um dos seus direitos relacionados a Lei Geral de
Protecdo de Dados poderd fazé-lo acessando o ‘Menu’ Transparéncia do site
‘www.cartaonalin.com.br’.

8-ALTERACAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade pode ser modificada a qualquer tempo e ela sera
disponibilizada para consulta imediata no ‘Menu’ Transparéncia do site



‘www.cartaonalin.com.br’ com indicacdo da data de sua alteracdo, inclusive. Fique por
dentro e consulte nossa Politica de Privacidade com regularidade.

9-CANAL DE CONTATO

Em caso de duvida relacionada ao tratamento dos dados coletados pela empresa A
Credit Administradora de Cartdes de Crédito Ltda, envie um e-mail para
atendimentolgpd@cartaonalin.com.br.

10-DATA DO DOCUMENTO

A Ultima alteracdo realizada na Politica de Privacidade do Cartdo Nalin ocorreu em
28/06/2024.



