CARTAO DE CREDITO NALIN

PREZADO CLIENTE, Este € um RESUMO do contrato do seu cartdao NALIN, emitido e administrado pela
empresa A Credit Administradora de Cartées LTDA (CNPJ 16.783.934/0001-34), que contém as
principais informagdes do contrato. Este resumo foi feito para que vocé compreenda como funciona
o seu CARTAO NALIN.

A LEITURA DESTE RESUMO NAO DISPENSA OU SUBSTITUI A LEITURA DO CONTRATO COMPLETO. POR
ISSO, LEIA COM ATENCAO O CONTRATO COMPLETO E SOMENTE UTILIZE O CARTAO NALIN SE
CONCORDAR COM TODAS AS REGRAS DO CONTRATO. O contrato do Cartao de Crédito Nalin esta
registrado no 32 Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos da Cidade de Magé /RJ, sob o n.2
31017, em 11/12/2018 e o seu inteiro teor esta disponivel no site www.cartaonalin.com.br.

1. CARTAO NALIN. Cartdo private label contendo nome e identificagdo numérica do Titular ou
Adicional; data de emiss3o e validade, holograma de seguranca, marcas e logomarcas do CARTAO
NALIN.

2. ADICIONAL. O Titular do cartdo, se desejar, pode solicitar até 02 (dois) adicionais para utilizacao
por pessoas do seu relacionamento direto, desde que tenham 16 anos ou mais. A A Credit se reserva
o direito de negar o pedido do Titular para inclusdao de adicional quando n3ao observados os requisitos
de aprovacao e manutencao de crédito vigentes.

3.ADESAO AO CARTAO. A assinatura ao Termo de Ades3o ao Cartdo Nalin manifestard a vontade,
livre e desimpedida, de adquirir o CARTAO NALIN por parte do requerente. Com a adesdo ao cart3o,
o Titular autoriza a captura de sua imagem facial para fins de validagdo cadastral e processamento
deste dado com a finalidade de se evitar fraudes. O armazenamento da imagem se da por tempo
indeterminado ou até que haja pedido de exclusdo por parte do Titular.

4. ANUIDADE DIFERENCIADA serd cobrada, anualmente, para remunerar o servico de intermediacao
de pagamentos e/ou financiamentos para a aquisicio de bens e/ou servicos, bem como o
gerenciamento e disponibilizacdo, pelo CARTAO NALIN, de programas de beneficios e/ou
recompensas vinculados ao cartdao. A Anuidade Diferenciada podera ter seu pagamento dividido em
até 12 (doze) parcelas mensais. A Emissora poderd, por mera liberalidade e sem efeito vinculante,
dispensar o pagamento da parcela mensal da Anuidade quando, no més de seu vencimento, o
CLIENTE ndo possuir saldo devedor em fatura.

5. DATA DE VENCIMENTO DAS FATURAS. No momento da Adesdo ao Cartdo Nalin, o Titular
escolhera a data de vencimento da fatura, dentre aquelas disponibilizadas pela A Credit (1, 5, 10, 15,
20 e 25). A data so6 podera ser alterada mediante prévio acordo entre as partes e apds o prazo de, no
minimo, 06 (seis) meses da data da ultima alteracao.

6.EMISSAO DE CARTAO. O pedido de concessdo de crédito é analisado pela A Credit, de acordo com
a sua politica vigente a época. Se aprovado, o Titular podera receber o plastico em sua residéncia ou
poderd obter o cartdo digital através do aplicativo Cartdao Nalin disponivel no Google Play e APPLE
STORE. Todavia, o Titular pode realizar compras nas LOJAS NALIN/NALINSHOPPING,
independentemente de portar o cartdo fisico ou de apresentar o cartdo digital, desde que apresente
a sua identificacdo numérica (informada no termo de adesdo) acompanhada do seu documento de
identificagdo pessoal.
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7.LIMITE DE CREDITO. Com base nos dados fornecidos pelo Titular do cartdo e de acordo com os
critérios proprios de anadlise, a A Credit atribuird ao Cartdao Nalin um limite de crédito para compras
que podera ser utilizado nas redes LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING.

7.1. CONSULTA AO LIMITE. A consulta ao limite disponivel podera ser realizada pelo
Titular/adicional em quaisquer lojas do Grupo Nalin, pela Central de Atendimento (0800 039 0544),
pelo site www.cartaonalin.com.br ou, ainda, pelo titular do cartdo no aplicativo do Cartdo Nalin
disponivel no Google Play e APPLE STORE.

7.2.TARIFA DE ANALISE EMERGENCIAL DE CREDITO (‘OVER LIMIT’). Serad cobrada a tarifa ‘over
limit’ no valor de RS 14,99 (que podera sofrer reajustes) quando o limite de crédito disponivel para
realizar uma determinada compra nas LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING nao for suficiente e, por isso, o
Titular do Cartao Nalin solicitar o uso do ‘limite emergencial de crédito (*Limite de crédito especifico
e momentaneo para uma determinada compra). A tarifa sé serd cobrada se o limite emergencial
solicitado via sistema for aprovado pela A Credit. A cobranca da tarifa ocorrera a cada pedido de uso
do limite emergencial de crédito, sempre na primeira fatura emitida apds o uso do limite de crédito
emergencial aprovado.

8.SENHA ELETRONICA: Assinatura por meio eletrdnico, escolhida pelo portador do Cart3o, Titular ou
Adicional. A senha constitui, para todos os efeitos, a identificacdo e a assinatura por meio eletrénico
da vontade do Titular/Beneficiario de realizar as transa¢des nas LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING. A
senha podera ser substituida a qualquer tempo por solicitagdo do Titular e/ou do Adicional.

8.1. FIQUE ATENTO! O CADASTRO DA SENHA DO TITULAR E DO ADICIONAL E REALIZADO SOMENTE
NAS LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING NO MOMENTO DA ADESAO AO CARTAO NALIN E/OU NO
MOMENTO DO CADASTRO DO ADICIONAL. A SENHA E UM DADO SIGILOSO E DE RESPONSABILIDADE
DO TITULAR/ADICIONAL. PORTANTO, SEU USO E PESSOAL, INTRANSFERIVEL E NECESSARIO PARA USO
DO CARTAO EM QUALQUER MODALIDADE (COM OU SEM A APRESENTACAO DO PLASTICO). A SENHA
DO CARTAO E A SUA ASSINATURA ELETRONICA, PORTANTO NAO DEVE SER FORNECIDA A TERCEIROS
OU ANOTADA JUNTO AO CARTAO OU EM LOCAIS DE FACIL ACESSO DE TERCEIROS.

9. TRANSACAO. E o uso da identificacio numérica do cartdo Nalin como forma de pagamento para
aquisicdo de bens nos estabelecimentos LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING, a vista ou a prazo, somente
aprovada mediante o uso de senha pessoal e intransferivel, com emissdo do comprovante da
transacdo OU como forma de pagamento de servicos (seguros ou planos) devidamente contratados
pelo Titular do Cartdo Nalin.

10.USO DO CARTAO. Para comprar com o CARTAO NALIN, basta apresentar o plastico ou o cartdo
digital ou fornecer sua identificacdo numérica juntamente com um documento de identidade com
foto nas LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING e, se possuir limite de crédito disponivel, a transacdo sera
autorizada mediante o uso da senha eletrénica.

10.1.0 cartdo pode ser utilizado para pagamento de compra a vista ou parcelada (sem JUROS ou
com JUROS), esta ultima de acordo com os planos ofertados pelas LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING.

11.FATURA. E a prestacdo de contas disponibilizada pela A Credit, contendo as seguintes
informacdes: dia de vencimento escolhido pelo Titular do Cartdo; langcamento dos débitos, créditos;
saldo devedor; encargos contratuais; juros; |IOF; tarifas; demais encargos devidos; valor total a ser
pago; valor minimo e outras informacdes pertinentes ao CARTAO NALIN.
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11.1. A FATURA é disponibilizada ao CLIENTE somente nos meses em que ha saldo devedor ou
quando ha movimentagdo no CARTAO NALIN;

11.2. A fatura NAO sera enviada para a residéncia do Titular do CARTAO NALIN, mas podera ser
consultada por qualquer um dos seguintes meios: a) Aplicativo do Cartdao Nalin disponivel no Google
Play e APPLE STORE; b) Fatura Digital solicitada por meio de mensagem enviada para o endereco
eletrénico: sac@cartaonalin.com.br; c) Site ‘www.cartaonalin.com.br’, d) LOJAS NALIN/NALIN
SHOPPING e/ou e) Central de Atendimento do Cartdo Nalin (0800 039 0544).

12.PAGAMENTO. O Titular do Cartdo Nalin tem até o dia do vencimento indicado na fatura para
efetuar o pagamento total ou o pagamento parcial do saldo em qualquer instituicdo bancaria ou nas
LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING, desde que observado o valor minimo, para ser considerado
adimplente.

A) Quando houver pagamento apds a data de vencimento, ainda que do valor total da fatura, havera
a cobranga na fatura seguinte de multa contratual e encargos por rolagem proporcionalmente aos
dias de atraso no pagamento.

B) Quando houver pagamento de valor entre o valor minimo e o total da fatura, havera cobranga na
fatura seguinte de IOF, multa contratual e encargos por rolagem, incidentes sobre a diferenca nao
paga.

C) Quando houver pagamento de valor inferior ao valor minimo indicado na fatura, o TITULAR sera
considerado INADIMPLENTE e, por isso, o CARTAO DE CREDITO PODERA SER BLOQUEADO
IMEDIATAMENTE APOS O VENCIMENTO DA FATURA, sem aviso prévio, assim como SEU NOME
PODERA SER NEGATIVADO, tudo isso sem prejuizo da cobranca de IOF, juros, multa contratual e
encargos por rolagem. E) O TITULAR DO CARTAO NALIN podera fazer a antecipacdo do pagamento,
total ou parcial, de qualquer valor lancado em sua Fatura antes do vencimento. O valor antecipado
entrard como crédito e sera abatido no valor Total de sua préxima Fatura. D)Se disponivel, o titular
do Cartao Nalin podera PARCELAR O VALOR TOTAL DA FATURA, conforme os planos oferecidos pela A
Credit que terdo a incidéncia de JUROS no percentual indicado na prépria fatura e IOF.

13. ATRASO NO PAGAMENTO. Em caso de atraso no pagamento da divida do Cartdao Nalin, podera
haver o bloqueio e/ou cancelamento da linha de crédito, sem aviso prévio, a partir da inadimpléncia,
sem prejuizo da cobranca de juros, encargos por rolagem, multa contratual sobre o saldo devedor e
de tarifa de reembolso de cobranca.

14.PERDA, ROUBO, FURTO OU EXTRAVIO DO CARTAO. Com base no dever de boa-fé e cooperacdo,
o Titular do Cartao Nalin e seus adicionais se obrigam a manter seus dados cadastrais atualizados,
bem como a comunicar imediatamente a Central de Atendimento do Cartdo Nalin sobre a ocorréncia
de perda, furto, roubo ou extravio do plastico do cartdo, permanecendo o TITULAR como unico
responsavel pelo uso indevido do seu plastico até que o incidente seja comunicado a A Credit,
Administradora do Cartdo Nalin. No caso de perda, furto, roubo ou extravio do plastico do cartao,
sera cobrada taxa de 22 Via do Cartdo (plastico).

15.BLOQUEIO DA LINHA DE CREDITO CARTAO NALIN. A linha de crédito vinculada ao Cartdo Nalin
podera ser bloqueada, sem prévio aviso, nas seguintes hipdteses: a) Em de caso inadimpléncia,
independentemente do periodo, b) Em caso de a linha de crédito do Cartdo Nalin ndo ser usada no
periodo consecutivo de 12 (doze) meses ou ¢) Em caso de o Titular da linha de crédito do Cartdo

o,
ACREDI¥Y



possuir anotagdes restritivas de crédito em seu nome junto aos cadastros de Protecdo ao Crédito,
independentemente de quem seja o credor da divida inscrita.

15.1.0 desbloqueio da linha de crédito do Cartao Nalin nas hipéteses acima elencadas nao ocorre
automaticamente, pois depende da cessag¢ao da causa do bloqueio e de solicitagao de desbloqueio
por parte do Titular. Nesse caso, a empresa A Credit farda uma nova analise de risco que podera
resultar ou ndo, no deferimento do pedido de desbloqueio.

16.RESPONSABILIDADE. O Titular do Cartdo é o Unico responsavel pelas transacdes realizadas com o
Cartdo Nalin (plastico, cartdo digital ou com sua identificacdo numérica) e autorizadas pelo uso de
senha eletronica cadastrada. Do mesmo modo, o Titular do Cartdo Nalin também serd responsavel
pelas transagdes realizadas com os cartdes adicionais a sua linha de crédito.

17.DADOS CADASTRAIS: O Titular do Cartao autoriza a A Credit Administradora de Cartdes de
Crédito Ltda a compartilhar seus dados cadastrais com as LOJAS NALIN/NALINSHOPPING, bem como
as seguradoras SEMPRE ODONTO, CAPEMISA E APOIO ESCOLAR 24HS, em caso de contratacdo de
seguro, visando a perfeita execucdo do contrato.

17.1. Caso o Titular identifique informacGes incorretas em seu nome, podera se dirigir aos canais de
atendimento do Cartao NALIN e, mediante pedido fundamentado, solicitar a sua corre¢ao, exclusao
ou registro de manifestacdo de discordancia, conforme o caso.

17.2. O Titular autoriza, desde ja, a A Credit e as LOJAS NALIN/NALIN SHOPPING, durante a vigéncia
deste contrato, a consultar suas informacbes de crédito registradas nos érgdos de protecdo ao
crédito, inclusive para andlise de score.

18.RESILICAO CONTRATUAL. O contrato vigorara por prazo indeterminado e podera ser resilido por
ambas as partes a qualquer momento. Em caso de o Titular do Cartdo de Crédito Nalin manifestar o
seu desejo de cancelar o Cartdao, nessa mesma oportunidade, devera inutilizar o plastico, se houver.
Além disso, o Titular devera dizer se pretende liquidar antecipadamente os débitos vincendos ou se o
vencimento da divida serd mantido, sendo certo que essa Ultima opcdo sé podera ser escolhida pelo
Titular do Cartdo que se encontrar adimplente.

19.ALTERACOES NO CONTRATO. O Contrato do Cartdo de Crédito Nalin poderd ser alterado a
gualquer momento, havendo, nesse caso, comunica¢ao prévia aos seus usuarios.

CENTRAL DE ATENDIMENTO CARTAO NALIN
Capitais e Regides Metropolitanas e demais localidades
0800 039 0544
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